BANCO DE GUATEMALA

En la ciudad de Guatemala, el veintinueve de diciembre de dos mil veintiuno, los

 suscritos: JORGE VINICIO CACERES DAVILA, de cincuenta y ocho (58) afios

de edad, casado, guatemalteco, Contador Publico y Auditor, de este domicilio,

me identifico con el Documento Personal de Identificacion con Codigo Unico de

ldentificacion -CUI- nimero un mil seiscientos seis, ochenta y cinco mil

trescientos ‘oche,nta y nueve, cero ciyeqf‘c’q%uqq,,(W1W6Q6 85389 0101), expedido por

el Registro Nacional de las Personas, actio en mi calidad de GERENTE

) FINANCIERO DEL BANCO DE GUATEMALA (en lo sucesivo, el Banco o

- Banco Central). Acredito mi personeria con la resolucién de Junta Monetaria JM

guion treinta y ocho guion dos mil veintiuno (JM-38-2021) emitida en esta ciudad

el veintiuno de abril de dos mil veintiuno y con certificacion del acta de toma de

~ posesion del cargo de Gerente Financiero, nimero cuarenta y cuatro guion dos

mil veintiuno (44-2021) de fecha cuatro de mayo de doﬂsﬁmil veintiuno, autorizadaw:

en esta ciudad por el Secretario Administrativo de el Banco, asi como con

~ certificacion del Acuerdo de Gerencia General nimero ocho guion dos mil veinte

(8-2020) del once de marzo de dos mil veinte, autorizada por el Secretario

Administrativo de el Banco, por virtud del cual se me delega para suscribir el

presente contrato; y ERICK RUBEN DEL CID CIFUENTES, de cincuenta y seis

| (56) anos de edad, casado, guatemalteco, Ingeniero Electricista, de este

domicilio, me identifico con el Documento Personal de Identificacion con Codigo

Unico de Identificacion -CUI- numero dos mil quinientos veintitrés, ochenta mil

ochoc;entos cero cuento uno (2523 80800 0101), expedido por el Reglstro

” | Nacuonal de las Personas actuo en mi calidad de ADMlNlSTRADOR UNICO Y

~ REPRESENTANTE LEGAL de la entidad denominada SISTEMAS
| EFICIENTES SOCIEDAD ANONlMA (en lo sucesivo el Contratlsta) extremo




que acredito con el acta notarial de mi nombramiento como tal, autorizada en
esta ciudad el seis de mayo de dos mil veintiuno por el notario Diego ,Coﬁﬁo“i
~ Antilién, el cual quedd inscrito en el Registro Mercantil al nimero seiscientos
veintitrés mil veintiuno (623021), folio cincuenta y cinco (55), del libro
__setecientos setenta y cuatro (774) de Auxiliares de Comercio, expediente
~ numero cuarenta y dos mil ciento cuatro guion dos mil veintiuno (42104-2021), |
de fecha diez de mayo de dos mil veintiuno; aseguramos ser de los datos de |
_ identificacion personal consignados, encontrarnos en el libre ejercicio de
nuestros derechos civiles y que, por el presente documento privado con firmas
~legalizadas, celebramos CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, el
cual queda contenido en las clausulas siguientes: PRIMERA: (Antecedentes).
Yo, Jorge Vinicio Caceres Davila, en la calidad con que actuo, manifiesto que el
Banco, interesado en contratar el servicio de mantenimiento preventivo y
_ correctivo del sistema de prevencion de intrusos, en atencion a lo que para el
~ efecto establece la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, promovi6é
| Iak’coti’zacién correspondiente, la cual fue adjudicada a el Contratista seglin
_consta en acta de adjudicacion JC guion sesenta y siete guion dos mil veintiuno
| ‘(JC-6’7-202’1) de la junta de cotizacion respectiva, de fecha dos de diciembre de
Wdos mil veintiuno. Consecuentemente, en la calidad con que actio, por el |
presente docume’ntq”priva’do con legalizacion de firmas, se contrata a la entidad
’Sistemas Eﬁcien’tes’, ’So’ciedad Anénima, para tal efecto. SEGUNDA: (Objeto).
En virtu’d de l’;‘a”gdj’udicac’ién antes relacionada, yo, Erick Rubén Del Cid

Cifuentes, en la calidad con que actdo, manifiesto que mi representada,
Sistemas ’Eﬁcientes, Sociedad Anénima, se ‘comprqmete ante el Banco a

prestarle el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de
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_prevencion de intrusos, de acuerdo con la oferta presentada en su oportunidad y

bases de cotizacion elaboradas por el Banco, documentos que en anexo

, ,Mnumerado del cero cero uno (001) al cero ochenta Yy nueve (089), cienktgw_;

cincuenta y uno (151), del ciento cincuenta y tres (153) al ciento cincuenta

fq’nueve (159), del ciento sesenta y dos (162) al cxento sesenta y nueve (159) y

, del ciento ochenta y tres (183) al ciento noventa y cuatro (194), forman parte del

presente contrato. TERCERA: (Plazo). Los suscritos, en la calidad con que

~ actuamos, convenimos expresamente que el presente contrato se celebra por el

plazo de un (1) afo, contado del ocho de dICIembre de dos mll vemtluno al siete

de diciembre de dos mil veintidés. CUARTA: (Precio, forma y medio de pago).

| El Banco pagara a el Contratista, por el servicio objeto del presente contrato, la |

fcantldad de DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL QUETZALES

| (Q294,000.00), la cual incluye el Impuesto al Valor Agregado. Dicha cantidad se

hara efectiva mediante acreditamientos en la cuenta e institucion bancaria que el

. Contratista indicé opcrtunamente en el formulario correspondiente. Los pagos se

efectuaran en doce (12) mensuahdades venc:das contra la presentacmn de la

factura extendlda con las formahdades deleyy el mforme lndlcado en el numeral

cuatro punto cinco (4 5) de Ias bases de cotizacidén que rigieron el evento del

mes correspondlente debzdamente sellado y firmado por el Jefe de la Seccnon

Ny de Segundad Informatica del Departamento de Tecnologias de lnformacmn de el

Banco. El pago correspondlente al mes de diciembre de dos mll vemtldos se

reahzara hasta que se compruebe por parte del Departamento de Tecnologlas

de Informac;lon de el Banco, que todos los requerimientos de servicio efectuados

‘ durante la vigencia del contrato hayan sido cumplidos. La gestlon de pago sew ;'

- realizara Unicamente mediante la remisién, por parte de el Contratista, de la

thagada )y omm



~_Factura Electrénica en Linea (FEL) correspondiente. Los suscritos, en la calidad

~_con que actuamos, aceptamos que la presente contratacion se pacta con precio
__cerrado, por lo que no aplicara ajuste por fluctuacién de precios, de conformidad |
con lo previsto en el articulo siete (7) de la Ley de Contrataciones del Estado.
QUINTA: (Garantia de cumplimiento). Para garantizar el cumplimiento de
todas las obligaciones estipuladas en el presente contrato y, en apego a lo
~ preceptuado en los articulos sesenta y cinco (65) de la Ley de Contrataciones
“del Estado y cincuenta y cinco (55) de su reglamento, el Contratista debera
_constituir garantia de cumplimiento equivalente al diez por ciento (10%) del valor
del presente contrato (incluyendo el Impuesto al Valor Agregado), la cual debera |
_ presentarse en las oficinas de el Banco dentro de los quince (15) dias siguientes ,i
al de la firma del mismo. Dicha garantia podra constituirse por medio de seguro
“de caucion, el cual debera ser emitido a favor de el Banco, por una aseguradora
autorizada para este tipo de operaciones, legalmente constituida para operar en
la Republica de Guatemala, estar vigente hasta que el Banco extienda la
~constancia de haber recibido, a su satisfaccién, la prestacion del servicio y, en
ningln caso, podra ser endosado por el Contratista. SEXTA: (Seguro). El
~ Contratista debera contratar un seguro por un monto de cincuenta mil quetzales
(Q50,000.00), que cubra los riesgos por _pérdidas, roturas o dafios a las
instalaciones, mobiliario, equipo y edificios,de el Ba‘nﬂco,,que sean ’imputa"bleska ,
el Contratista o a sus trabajadores. Dicho seguro permanecera vigente hasta la
finalizacion de  este  contrato. ‘SEP‘TIMA: - (Otras c‘ondic"io’ngs’). |
El Contratista debera entregar un informe mensual a la Direccion del
Departamento de Tecnologias de Informacion de el Banco, el ’cual ’de’b‘e’ré

contener, como minimo, la informacién siguiente: a) Soporte requerido durante
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el periodo; b) Equipos que fueron sustituidos temporalmente durante el periodo

Y que se encuentren en reparacion, indicando la fecha desde cuando fueron

retirados y la dependencia a que pertenecen; ¢) Repuestos y/o equipos que

fueron instalados definitivamente durante el periodo que corresponda y que han

pasado a ser propiedad de el Banco, y d) Equipos a los que les fue prestado el

~ servicio de mantenimiento ,pyreventiygwy/g”,cg«rfgptivo, indicando qué tipqmge

~ atencion requirio. OCTAVA. (Sanciones). A) Retraso en la prestacion del

~ servicio: El retraso de el Contratista en la prestacion del servicio de

~ mantenimiento preventivo y correctivo, objeto del presente contrato, por causas

~ imputables a él, se sancionara con el pago de una multa del uno al cinco por

~ millar, del monto del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del

~ sistema de prevencion de intrusos de el Banco que no haya sido prestadow/?

~oportunamente por la totalidad de dias de atraso en que incurra el Contratista,

, ~ contados a partir del dia habil siguiente de la fecha pactada para la prestacién

- del servicio, de conformidad con la tasa de calculo establecida en el articulo

| sesenta y dos Bis (62 Bis) del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado; y B) Variacion en la calidad o cantidad: Si el Contratista,

. contraviniendo total o parcialmente el presente contrato, perjudicare a el Banco,

- variando la calidad o cantidad del objeto del mismo, sera sancionado con una

“ multa del cien por ciento (100%) del valor que represente la parte afectada de la

negociacion. NOVENA: (Patentes y derechos de autor). En caso de que

~alguna o algunas de las licencias de software incluidas en la oferta, violen

alguna patente o derecho de autor, las responsabilidades civiles y penales que

se deriven de tal violacion correran a cargo de el Contratista, a quien

~ correspondera la defensa legal de el Banco, el pago de los dafios, perjuicios y




costas procesales que correspondan, sin perjuicio de la obligacién de garantizar
el uso de las licencias de software, reemplazarlas o modificarlas. Si el
Contratista fuere compelido a retirar alguna o algunas de las licencias de
software, el Banco permitirda su retiro, siempre y cuando las mismas sean
reemplazadas por otro software de capacidad y funcion equivalentes, previa
__aprobacion favorable de el Banco. DECIMA: (Confidencialidad). El Contratista |
guardara confidencialidad total de la informacion y datos a que tenga acceso.
con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sean estos escritos,
“almacenados en medios electrénicos o inteligibles, tales como reportes,
despliegues, redes de telecomunicacion o similares. En caso contrario, el Banco
podra dar por terminado el contrato sin responsabilidad de su parte, hacer
efectiva la garantia de cumplimiento y ejercer las demas acciones legales que
~ correspondan. UNDECIMA: (Incumplimiento). En caso el Contratista dejare de
cumplir con una o varias de las obligaciones que en este contrato asume,
indicadas en la oferta respectiva y bases de cotizacién, el Banco tendra
derecho, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia de cumplimiento a que se
refiere la clausula quinta de este contrato, a resolver el mismo sin necesidad de
‘declaratoria judicial, ni esperar el vencimiento del plazo originaimente pactado, a
cuyo efecto el Contratista acepta como buenas y exactas las cuentas que el
~ Banco formule acerca del presente contrato, y como liquido y exigible el saldo
que se le reclame; renuncia al fuero de su domicilio, se sujeta a los tribunales
del departamento que el Banco elija y sefiala como lugar para recibir citaciones,
~ notificaciones y/o emplazamientos, sus oficinas situadas en Avenida Reforma,
“seis guion sesenta y cuatro (6-64), zona nueve (9), Plaza Corporativa Reforma,

Torre tres (lll), nivel cinco (5), de esta ciudad, en el entendido que cualquier
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cambio que de ella hiciere, dara aviso en forma legal a el Banco vy, a falta de tal

~ aviso, se tendran como validas y bien hechas las que se efectuen en el lugar

indicado. DECIMA SEGUNDA: (Controversias). Los suscritos convenimos

~ expresamente que toda controversia que surgiere entre los contratantes,

~derivada del presente contrato, sera resuelta por el Gerente Administrativo,

~conjuntamente con el Director del Departamento de Tecnologias de Informacién

~ de el Banco y el representante legal de el Contratista, con caracter conciliatorio,

para lo cual se fija un plazo maximo de treinta (30) dias, contado a partir de que

una de las partes notifique a la otra el surgimiento del conflicto. De persistir el

. desacuerdo, el asunto se elevara a consideracién del Gerente General de el

| Banco, para que este conjuntamente con el Gerente Administrativo y el Director

- del Departamento de Tecnologias de Informacion de el Banco, diluciden la

~ controversia con el representante legal de el Contratista; y si aun asi existe la

d:screpancxa se sometera a la Junsdlccxon del Tnbunal de lo Contencioso

Admlmstratlvo de conformldad con lo preceptuado en el artlculo ciento dos

E (102) de la Ley de Contratamones del Estado. DECIMA TERCERA: (Clausula

) especnal) Yo EI’le Ruben Del Cld Cn‘uentes en la calidad con que actlo,

, mamf:esto que conozco |as penas relatlvas al dehto de cohecho asi como las

dlsposmlones contenudas en el Capltulo Tres (Hl) del T|tulo Trece (XIil) del

| Decreto Numero dIECISIe'(e guuon setenta y tres (17-73) del Congreso de la

- Republica, Cédigo Penal Adlcaonalmente conozco las normas jur(dlcas que

facultan a la autondad supenor de el Banco para apllcar las sanciones

- administrativas que pudieren corresponderle a mi representada mcluyendo la

N mhabuhtacnon en el sistema GUATECOMPRAS DECIMA CUARTA:

- (Aceptacion). Los suscritos, en la calidad con que} actuamos y en los términos




relacionados, aceptamos el contenido del presente contrato. Leido integramente
~lo escrito y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales,

lo ratificamos, aceptamos y firmamos de entera conformidad.

En la Ciudad de Guatemala, el veintinueve de diciembre de dos mil veintiuno,
“como notario DOY FE: a) Que las firmas que anteceden SON AUTENTICAS,
~ por haber sido puestas el dia de hoy en mi presencia, por el licenciado JORGE

VINICIO CACERES DAVILA, persona de mi conocimiento, quien actia en su

calidad de Gerente Financiero del Banco de Guatemala, segtn documentacion

que tuve a la vista; y por el ingeniero ERICK RU,BEN DEL CID CIFUENTES
quien se identifica con el Documento Personal de ldentificacion con Codigo :
,, Unico de Identificacién -CUI- ndmero dos,mil’ ’quinientos veintitrés,’oche’ntaﬂmil’
~ ochocientos, cero ciento uno (2523 80800 0101), expedido por el Registro |
~ Nacional de las Personas, quien actla en su calidad de Admin’ist‘rador, Unico’ y |

Representante Legal de la entidad denominada Sistemas Ef‘icientes,‘Sociedad
~ Andnima, segl'm ’dqcumentacién que tuve a la vista, firmas que calzan un

| CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,’ el ’cual queda contenido ’e‘n’i
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cinco (5) hojas de papel espanol con membrete del Banco de Guatemala, que

incluye la presente, debidamente numeradas, firmadas y selladas por el

infrascrito notario, y su anexo numerado del cero cero uno (001) al cero ochenta

'y ‘,'7,'%?‘.’9,‘(;089)' ciento cinqgenta y “”9,,(151)» del ciento cincuenta y tres (153) al

cie’fn‘t"o cincuenta nueve (159), del ciento sesenta y dos (1@2) al cientp sesentay

nueve (169), y del ciento ochentay tres (183) al ciento noventa y cuatro (194), el

~ cual forma parte del referido contrato; b) Que las representaciones que se

~ ejercitan son suficientes de conformidad con la ley y a mi juicio para el presente

~ acto; y ¢) Que los signatarios para dejar constancia expresa de este acto, firman

~con el notario que autoriza, la presente acta de legalizacion de firmas.







